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Politica della Direzione

La nostra Mission di Qualita e di Sostenibilita Ambientale

Il nostro approccio alla Qualita ha origine dalla formulazione della nostra missione aziendale, da sempre

rivolta alla ricerca ed alla successiva fornitura di prodotti, che soddisfino pienamente le esigenze delle
Organizzazioni dei Clienti.

La soddisfazione del Cliente, la gestione controllata dei processi e la tutela dell’ambiente
rappresentano, pertanto, le nostre priorita assolute; tali priorita sono perseguite con il pieno
coinvolgimento di tutte le risorse umane della nostra organizzazione ed in modo particolare la nostra

azienda si prefigge i seguenti obiettivi:

» Per la qualita’ dei prodotti e dei servizi:

e Garantire la soddisfazione del cliente attraverso la puntualita delle consegne e la qualita dei prodotti
forniti.

e Promuovere lo sviluppo delle professionalita del personale tramite formazione aziendale, al fine di
dotarsi di risorse umane competenti e motivate.

e Migliorare I'efficienza dei processi produttivi, manutenere le attrezzature e favorire l'innovazione
tecnologica.

e Qualificare i fornitori e gestire le forniture.

> Per la sostenibilita ambientale:

e Razionalizzare i fabbisogni idrici e delle risorse naturali.

e Conservare la biodiversita.

e Tutelare e preservare il paesaggio e i beni ambientali e storici.

e Promuovere le certificazioni ambientali, ponendo attenzione all'impatto ambientale generato dai
fornitori e sostenendo una politica ambientale di filiera.

e Ridurre i consumi energetici.

e Diminuire l'utilizzo di trasporto privato.

e Migliorare i dati aziendali in funzione di obiettivi e piani annuali.

e Rispettare puntualmente tutte le normative applicabili.

e Mantenere e applicare il miglioramento continuo del Sistema Integrato di Gestione della Qualita,

secondo quanto previsto dalle normative UNI EN ISO.
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